Internetowa Sprzedaz Biletow,

Instrukcja zakupu biletu -, Jak kupi¢....”
Strona I nternetowa — www.pkshilety.pl

Wybor pofaczenie

Wyszukanie i wyblr polaczenia. pasazer moze zrealizowaé poprzez strong
internetowg www.pksbilety.pl. Na stronie gldwnej jest zamieszczona sekcja wyszukiwania
potaczen, poprzez wpisane nazwa przystanku poczatkowego oraz koncowego. Dostepna jest
rowniez baza przystankOw poprzez wpisane pierwszych trzech liter w nazwie przystanku.
System wyswietli przystanki spetniajagce wprowadzone kryteria i umozliwi wiasciwy wybor
nazwa przystankdéw. Akceptacja przycisku ekranowego ,Szuka” powoduje prezentacje
dogtepnych kursow. Jako pierwsze na liscie bedg zawsze wyswietlane kursy realizowane
przez PPKS w Warszawie, ponizej kursy pozostatych przewoznikdw.
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Wybor dostepnego terminu wyjazdu

Prezentowana lista zawiera wszystkie kursy dla ktorych wyszukiwane potaczenie
moze zosta¢ zredlizowane. Pasazer moze wybraé date kursu poprzez akceptacje przycisku
ekranowego ,Wybierz date z kalendarza” prezentowans z lewej strony przy kazdym kursie,
wyswietli sie z prawej strony ekranu kalendarz umozliwigjacy wybor daty dla potaczenia.

1. Wyszukiwanie 2. Wybor potaczenia 3. Kontakt 4. Bilety 5. Ptatnosc 6. Potwierdzenie

Szukasz kursow na trasie:
« WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI
s WARSZAWA OKECIE AL.KRAK.

Wybierz w kalendarzu date, aby kupic bilet na dany dzien.

Kursy realizowane przez PPKS Warszawa

UFS I WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI WP L WARSZAWA OKECIE AL.KRAK. Rozkiad
Ceny biletdw ]
Relacia: WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI - WARSZAWA OKECIE AL.KRAK.; Przewoznik: WAR

Czas podrozy: Oh 10min - Odlegtosc: 6km - Kurs: Pospieszny [773]

Viybierr date
nie kursuje 25,12, 01.01 i I-szy dzien Wielkanocy; kursuje w soboty: kursuje w niedziele; maksymalny okres z kalendarza

przedsprzedazy do 2008-12-21



Akceptujac date, zostang pokazane kursy z uwzglednieniem ich dostepnosci w danym
dniu. Dla kursow dostepnych, z lewej strony listy pojawi si¢ przycisk ekranowy
»Kup bilet OnLine".

1. Wyszukiwanie 2. Wybor potaczenia 2. Kontakt 4. Bilety 5. Pratnosé 6. Potwierdzenie

Szukasz kursow na trasie:
« WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI
+« WARSZAWA OKECIE AL.KRAK.

Znalezione obowiazujace kursy na dzien: 2008-11-30

Kursy realizowane przez PPKS Warszawa

UFH N WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI P L WARSZAWA DKECIE AL.KRAK. Rozldtad
Ceny biletdw
Relacja: WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI - WARSZAWA OKECIE AL.KRAK.; PrzewozZnik: WAR

Czas podrozy: 0h 10min - Odleglosc: 6km - Kurs: Pospieszny [773]

Kup bilet
nie kursuje 25,12, 01,01 i I-szy dzien Wielkanocy: kursuje w seboty: kursuje w niedziele; maksymalny okres OnlLine

przedsprzedazy do 2008-12-20

Wypefnienie formularza rejestracyjnego

Akceptacja elektronicznej formy zakupu biletu powoduje przeniesienie uzytkownika
portalu na strong formularza rejestracyjnego. Dla uzytkownikéw juz zarejestrowanych
przewidziana jest pierwsza cz¢s¢ formularza z mozliwoscig logowania si¢ na istniejagce na
portalu konto, poprzez podanie adresu emaila i hasta do portalu.

Kontynuacja zakupu wymaga zalogowania sie.

Zaloguj sie

Email

Hasto

Zaloguj

Druga czei¢ formularza umozliwia zarejestrowanie nowego uzytkownika / klienta
portalu internetowe] sprzedazy biletow. Proces rejestracji wymaga podania prawidiowego
adresu emaila oraz wprowadzenie hasta dostgpu. Procedura rejestracji wymaga dwukrotnego
wprowadzenie hasta do portalu i potwierdzenia przycisku ekranowego ,, Utworz”



Utworz nowe konto

Po prawidtowym utworzeniu konta bedzie mozna kontynuowac dalej zakupy. Zakupione bilety zostang wystane na
wskazany adres email. Ponadto sprawdzenie stanu transakcji | pobranie zakupionych biletdw bedzie takze moiliwe z
portalu w panelu ufytkownika.

Po pomysinym wykonaniu transakeji konto zostanie automatycznie aktywowane. W przeciwnym wypadku odbierz

wiadomosc wystana przez system na podany adres email, aby je aklywowac.,

Email *

Hasto *

Powtdrz hasto *

[T Mie wyrazam zgody na przesytanie mi przez PPKS Warszawa droga elektroniczna informacji handlowych w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o wiadczeniu ustug droga elekironiczna (Dz. U, Nr 144, poz. 1204 ze zm.)

na udostepniony wyZe] w tym celu adres e-mail.

Konto, ktdre nie zostanie aktywowane w ciagu doby zostanie usuniete z systermu. Utwidrz

Wybér rodzaju biletow i sposobu pfatnosci

Dla wybranego wczesniej potaczenia uzytkownik moze wybraé z listy dostgpnych
rodzajéw bilet. Jednorazowo mozna zakupi¢ do 6 biletéw

1. Wyszukiwanie 2. Wybdr potaczenia 3. Kontakt 4. Bilety 5. Pratnosc 6. Potwierdzenie
Prosze wybrac rodzaj i iloSc biletow

Mormalny - 400 JIE -
SUMA 1

Dodaj nowy wiersz

Prosimy o podanie numery dokumentu tozsamosci ze zdjeciem osoby, kidra bedzie okazywac bilet lub bilety przy
wejsciu do autobusu.
ABA18945T

Pasazer bedzie poproszony o podanie numeru dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem, ktory ma obowiazek okazaé wraz z
biletem przy wejsciu do autobusu.



Akceptacje klawisza ekranowego ,Kupuje” umozliwi wybranie typu platnosci z
prezentowanej listy.

Wybrane bilety

oi675/201 4.00 =z

pozapea ___________ao0dl |

Prosze wybrac typ platnosci

@ BZWEBK - Przelew?4
7 LUKAS e-przelew
“) mTransfer- mBank
7 MultiTransfer - MultiBank
) Pekao24Przelew - Bank Pekao
" PtaczBPH
Ptacz ING
) Plac ziPKO
) PtaczNordea

7 Place zInteligo

[ oawiadczam, 78 zapoznatemiam} sie z Regulaminem sprzedaZy biletow w systemie PPKS Warszawa.

Pasazer aby kontynuowaé zakup powinien zaznaczy¢ oswiadczenie 0 zapoznaniu Si¢ z
regulaminem sprzedazy biletbw w systemie PPKS Warszawa. Akceptacja regulaminu

umozliwi dokonanie ptatnosci dla wybranego typu poprzez wyboér ekranowego klawisza
»Place”.

Zapfata za bilet

™| Oswiadczam, ze zapoznatemiam) sie z Requlaminem sprzedazy biletow w systemie PPRS Warszawa.

Potwierdzenie ptatnosci wywota strong internetowa banku wiasciwg dla wybranego
typu ptatnosci. Sposob i warunki dokonywania zaptaty okreslaja regulaminy bankowe.



Bilet Internetowy

Poprawne przeprowadzenie platnosci jest koniecznym warunkiem wygenerowania
biletu.

1. Wyszukiwanie 2. Wybdr potaczenia 3. Kontakt 4. Bilety 5. Platnosc 6. Potwierdzenie
Dziekujemy za dokonanie pfainosci.

Zakupione bilety moZna przejrzed | wydrukowad ze strony "Moije dane’

Ma Twdj adres e-mail zostanie wystana wiadomogé z informacia o transakcji wraz zataczenymi biletami do wydruku w
formacie PDF.

Jegli jest to Twdj pierwszy zakup i w tym celu zostato zatofone nowe konto, to w przypadku pomysinego dokonania
zakupu zostanie ono automatycznie aktywowane.

Bilety dla zamdéwienia numer "114°

01667201 3,50 zt UCZen_

Zakupiony bilet jest wysytany w formacie PDF na zarejestrowany adres email. Bilet
mozna réwniez obejrze¢ i wydrukowaé z panelu ,,Moje dane”

Lista ostatnich 25 transakcji

Ddéwie? liste biletow

2008-11-30 07:00 - WARSZAWA DWORZEC ZACHDDNI I WARSZAWA OKECIE AL. KRAK

Mumer biletu 01676/201 Ptatnosc odebrana - Zakonczona

Cena 4.EH_I i | )
Zakupiony 2008-11-21 12:26:26 'L
Mumer zamowienia 125 e

wroc bilet Pobierz bilet




Przyktadowy bilet internetowy

PKS Warszawa

|_|Bi|et numer: 01676/201/12055790 Data wyjazdu: 2008-11-30 07:00 Miejsce: 6

Kupujacy
Dok, toz: ABA189457
pks@pks.warszawa.pl

Wiy stawit

PPKS Warszawa

Aleje Jergzolimskie 144
02-305 Warszawa

tel +48 22 823-62-00

Sprzedawca

PPKS Warszawa

Aleje Jerozolimskie 144,

02-205 Warszawa
tel. +48 22 823-62-00

Wyjaz d - kurs numer 773

WARSZAWA DWORZEC ZACH ODMI - WARSZAWA DKECIE AL KRAK. [Bkm]

Data wy stawienia

2008-11-2112:28:00

Cens
4.00 7t

Datawydruky: 2008-11-21 12: 28:38 - hitpciasee. pleshilety.pl

Qdeinek dla kierowey

Bilet numer: 016764201/12065730
Data wyjazdu: 2008-11-30 0700
Dok. toz: ABA183457

e-mail.  pks@pks.warszawa.pl

Skad: WARSZAWA DWORZEC ZACHODNI
Dokad: WARSZAWA OKECIE AL KRAK.
Cena: 4,00z

Migjsce: 6

Data wydruku: 2008-11-21 12:28:38
hitp: fiaane pkshilety pl




