REGULAMIN PRZEWOZOW
obowigzujacy
w Przedsiebiorstwie Panstwowej Komunikacji Samochodowej w Warszawie
wprowadzony zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe
It. jedn.: Dz. U. z 2000r. Nr 50, poz. 601 z p6zn. zm./

Przew0z pasazerow przez PPKS w Warszawie odbywa sie zgodnie z nastepujacymi warunkami:

. WARUNKI OGOLNE

1. Pasazer zawiera umowe przewozu poprzez nabycie biletu.

2. Przewdz pasazeréw odbywa sie w oparciu o odpowiedni bilet, wazny na okreslony dzien, godzine i trase przejazdu,
Z zastrzezeniem postanowien rozdziatu X.

3. Pasazer, uprawniony do przewozu na podstawie biletu elektronicznego ma obowigzek przekazac kierowcy odcinek
biletu elektronicznego oraz okaza¢ kierowcy, a takze uprawnionej osobie podczas kontroli w czasie podrozy,
dokument ze zdjeciem, ktérego numer wskazany jest na bilecie elektronicznym.

4. Pasazer ma obowigzek okazac kierowcy, a takze uprawnionej osobie podczas kontroli w czasie podrdzy, dokument
uprawniajacy do korzystania z ulgowego przejazdu, zgodnie z odpowiednimi przepisami.

5. PPKS w Warszawie nie dokonuje przewozu pasazeréw na stojaco.

6. Kazdy pasazer moze zabraC ze sobg bezptatnie jedno dziecko do lat 4, z zastrzezeniem, ze nie korzysta ono
z oddzielnego miejsca do siedzenia.

7. Dzieci ponizej 13 roku zycia moga podrozowaé wytacznie z opiekunem.

8. Wsiadanie i wysiadanie z autobusu jest dozwolone wytacznie w miejscach okreslonych w rozktadzie jazdy oraz
wskazanych przez kierowce autobusu.

9. Pasazer, ktory nabyt bilet w kasie lub za pomoca internetowego systemu sprzedazy biletéw, zobowigzany jest stawié
sie na przystanku co najmniej 10 minut przed planowanym odjazdem autobusu.

10.Do kontroli biletow, dokumentdw ze zdjeciem ujawnionych na bilecie elektronicznym oraz dokumentow
uprawniajacych do przejazdéw ulgowych upowazniony jest kierowca oraz inne uprawnione osoby posiadajace
odpowiedni identyfikator.

11.Wszelkie reklamacie i uwagi zwigzane z wykonaniem umowy przewozu nalezy kierowa¢ na adres:

* listownie: PPKS w Warszawie, Al. Jerozolimskie 144, 02-305 Warszawa

* poczta elektroniczna: sekretariat@pks.warszawa.pl
lub za posrednictwem biura sprzedazy, w ktérym zakupiono bilet.
W sytuacjach nagtych lub nieuwzglednionych w niniejszym regulaminie pasazerowie mogg kontaktowac sie
z Dziatlem Przewozdw po numerem telefonu (022) 823 63 91.

12.Za rzeczy, ktére pasazer przewozi ze sobg pod wiasnym nadzorem, w szczegdlnosci bagaz podreczny, PPKS
w Warszawie odpowiada wytgcznie wtedy, jezeli szkoda powstata z jego winy.

13.llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o bilecie postanowienia obejmujg rowniez swym zakresem bilety
nabywane za pomocg internetowego systemu sprzedazy biletow tj. bilety elektroniczne, chyba ze co innego wynika z
tresci Regulaminu.

14. Postanowienia niniejszego Regulaminu obowigzujg rowniez nabywcow biletow za pomocg internetowego systemu
sprzedazy biletéw, chyba Ze inaczej postanowiono w Regulaminie korzystania z internetowego systemu sprzedazy
biletow realizowanego w ramach serwisu pks.bilety.pl

15. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio wiasciwe przepisy prawa
przewozowego oraz kodeksu cywilnego.

Il. BILETY

1. Pasazer dokonujacy zakupu biletu w kasie powinien niezwtocznie po nabyciu sprawdzi¢ prawidtowo$¢ wystawionego
biletu, bowiem po odejsciu od kasy reklamacje dotyczace daty i godziny odjazdu nie bedg uwzgledniane.

2. Kasy prowadza przedsprzedaz biletow maksymalnie 14 dni przed planowana podroza, a w przypadku jednoczesnego
nabywania biletu na podr6z powrotng, na 30 dni przed ta podroza.
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3. Pasazer moze zarezerwowac bilet za posrednictwem rezerwacji telefonicznej. Zarezerwowany bilet winien zostac¢
wykupiony w kasie biletowej najpozniej na 24 godziny przed odjazdem autobusu. W stosunku do biletow nie
wykupionych w tym terminie rezerwacja wygasa.

4. Po rozpoczeciu podrozy przekazywanie biletu innym pasazerom jest zabronione.

5. Na miejsce biletow skradzionych lub zagubionych nie bedg wystawiane wtorniki.

6. Bilet uszkodzony lub zniszczony w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie zawartych na nim informaciji jak rowniez
bilet przeprawiany jest niewazny.

7. W trakcie podrozy pasazerowie winni zachowac bilet do kontroli.

8. Kierowca ma prawo do dysponowania miejscami w autobusie niezaleznie od numeru miejsca wskazanego na bilecie,
wytgcznie w sytuaciji, gdy wymagajg tego zasady wspdtzycia spotecznego, a w szczegdlnosci, gdy zmiany miejsca
wymaga pasazer cierpiacy na chorobe lokomocyjna lub bedacy osobg niepetnosprawna.

9. W przypadku stwierdzenia przez uprawnione osoby braku waznego biletu pasazer zostanie zobowigzany pod
rygorem usuniecia z pojazdu do nabycia biletu do miejsca docelowego oraz zostanie natozona na niego optata
dodatkowa w kwaocie:

a) 200 zt - za przejazd bez odpowiedniego dokumentu przewozu,
b) 160 zt - za przejazd bez odpowiedniego badz waznego dokumentu uprawniajgcego do przejazdu bezptatnego
albo ulgowego,
c) 80 zt- za zabieranie ze sobg do $rodka transportowego:
* 1zeczy wytgczonych z przewozu albo rzeczy dopuszczonych do przewozu na warunkach szczegoéinych — bez
zachowania tych warunkdw,
« zabieranie ze sobg do $rodka transportowego zwierzat i rzeczy, za ktorych przewoz taryfa przewiduje optaty -
bez uiszczenia tych optat,
d) 600 zt - za spowodowanie przez podréznego zatrzymania lub zmiany trasy $rodka transportowego bez
uzasadnionej przyczyny.

10.W przypadku natychmiastowego uiszczenia opfaty dodatkowej lub najdalej w ciggu 7 dni od daty wystawienia
dokumentu zobowigzujacego do uiszczenia tej optaty, wysokos¢ optaty dodatkowej obniza sie 0 30%.

11.W razie stwierdzenia braku waznego dokumentu po$wiadczajacego uprawnienie do bezptatnego albo ulgowego
przejazdu przewoznik lub osoba przez niego upowazniona pobierajg Whasciwa nalezno$¢ za przewoz i optate
dodatkowa albo wystawiajg wezwanie do zapfaty. Pobrana nalezno$¢ za przew6z i optata dodatkowa, po uiszczeniu
optaty manipulacyjnej w wysokosci 8 zt, podlegaja zwrotowi, a przypadku wezwania do zaptaty - umorzeniu, w
przypadku udokumentowania przez podroznego, nie pozniej niz w terminie 7 dni od dnia przewozu, uprawnien do
bezpfatnego lub ulgowego przejazdu.

12. W razie stwierdzenia braku dokumentu ze zdjeciem, wskazanego na bilecie elektronicznym kierowca uprawniony jest
do odmowy dokonania przewozu Pasazera.

13. Nabywca hiletu elektronicznego za pomocg internetowego systemu sprzedazy biletow uprawniony jest do dokonania
jego zwrotu poprzez ten system nie pozniej niz na 60 minut przed planowanym w rozktadzie jazdy odjazdem
autobusu z przystanku poczatkowego z Dworca PKS Warszawa Zachodnia bgdz Dworca PKS Warszawa Stadion.
Zwrot obcigzany jest optata manipulacyjng w wysokosci 10 % wartosci biletu brutto.

lIl. ZWROT NALEZNOSCI ZA BILETY

1. W przypadku przedwczesnego odjazdu autobusu, odstapienia przez podréznego od umowy z powodu awarii autobusu
lub odwotania przejazdu, a takze innych okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie zaciagnietych przez PPKS w
Warszawie zobowigzan wobec pasazera, ktdrych przewoznik nie mogt unikngé ani zapobiec ich skutkom, pasazer
posiadajacy wazny bilet otrzyma pefen zwrot naleznosci za zakupiony bilet, z zastrzezeniem postanowien rozdziatu X.
Reklamacje takie rozpatrywane bedg na podstawie oryginalnego biletu poswiadczonego przez kierowce. Obowigzek
poswiadczenia biletu nie dotyczy sytuacji, gdy przyczyng powstania roszczenia o0 zwrot jest przedwczesny odjazd
autobusu lub odwotanie przejazdu.

2. W przypadku odstapienia pasazera od umowy przewozu przed odjazdem autobusu z przyczyn nie wystepujacych po
stronie PPKS w Warszawie zwrot nalezno$ci za przejazd moze by¢ dokonany po okazaniu biletu, na ktérym dokonano w
kasie biletowej, u dyzurnego ruchu lub informacji potwierdzenia odstapienia od umowy, z potraceniem odstepnego w
wysokosci 10% wartosci biletu brutto. Potracenia nie stosuje sie, jezeli pasazer odstapi od umowy przewozu z przyczyn



wystepujacych po stronie PPKS w Warszawie.

3. Podrozny, ktérego nie dopuszczono do przewozu z przyczyn nie wystepujacych po stronie PPKS w Warszawie, winien
uzyskac od kierowcy poswiadczenie niewykorzystania biletu, na podstawie ktorego otrzyma zwrot poniesionych kosztow
z potraceniem odstepnego w wysokosci 10% wartosci biletu brutto.

4. W przypadku zwrotu optaty za bilet niewykorzystany z przyczyn zaleznych od pasazera za posrednictwem poczty lub
banku, optate za przelew lub przekaz ponosi odbiorca.

5. W przypadku zwrotu biletu elektronicznego zakupionego przez internetowy system sprzedazy biletéw zwrot, po
potragceniu opfaty manipulacyjnej w wysokosci 10 % warto$ci biletu brutto dokonywany jest na rachunek bankowy z
ktorego realizowana byta ptatno$¢ za bilet elektroniczny.

6. Nie uwzglednia sie roszczen o zwrot naleznosci za hilety zwrocone po uptywie terminu ich wazno$ci lub po odjezdzie
$rodka transportowego, na przejazd ktérym byly wydane.

7. Wnioski 0 zwrot naleznosci przez PPKS w Warszawie sg rozpatrywane nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od
pierwszego dnia terminu waznosci biletu.

IV. BAGAZ

1. Kierowcy s odpowiedzialni za umieszczenie bagazu pasazerow w luku bagazowym i opatrzenie go kwitem
bagazowym, ktdrego drugi egzemplarz wrecza sie pasazerowi.

2. Bagaz oddany do przewozu w luku bagazowym powinien by¢ zapakowany w taki sposéb, aby nie ulegt w czasie
przewozu uszkodzeniu lub zniszczeniu .

3. PPKS w Warszawie przewozi w pomieszczeniach bagazowych jedng sztuke bagazu o sumie wymiaréw /dtugosc,
wysoko$¢, szerokoS¢/ nie przekraczajacej 200 cm na oddajacego ten bagaz pasazera. Bagaze dodatkowe i
ponadwymiarowe przewiezione zostang w miare mozliwosci.

4. Na poktad autobusu mozna wzig¢ jedynie bagaz podreczny, ktérego rozmiary pozwalaj na umieszczenie na potkach
nad gtowami pasazeréw, lub pod fotelem.

5. PPKS w Warszawie zastrzega sobie prawo do odmowy przewozu bagazu o duzych rozmiarach (wozki dziecinne,
rowery, narty itp.), jezeli kierowca stwierdzi, ze bagaz ten nie zmiesci sie do luku bagazowego, lub zagraza
bezpieczenstwu przewozu pasazeréw i ich bagazy.

6. Zabroniony jest przewdz rzeczy niebezpiecznych mogacych wyrzadzi¢ szkode osobom lub mieniu, badz rzeczy,
ktorych przewdz jest prawnie zabroniony.

7. Rzeczy szczegdlnie cenne (gotéwka, papiery wartosciowe, bizuteria, elektronika), oraz posiadajace warto$¢ naukowa,
winny by¢ przewozone wytacznie jako bagaz podreczny.

8. Kierowca wydaje bagaz posiadaczowi kwitu bagazowego za jego zwrotem i nie jest obowigzany do sprawdzenia, czy
osoba zgtaszajgca sie z kwitem bagazowym jest uprawniona do odbioru bagazu.

9. W przypadku sktadania reklamacji dotyczacej uszkodzenia bagazu nalezy przedstawi¢ egzemplarz kwitu bagazowego
wraz z uszkodzonym bagazem celem dokonania stosownych ogledzin oraz potwierdzenie kierowcy sporzadzone w
momencie stwierdzenia zajécia zdarzenia lub o$wiadczenie uzasadniajace brak takiego potwierdzenia.

V. ODPOWIEDZIALNOSC PPKS WARSZAWA Z TYTULU ZAGINIECIA BAGAZU

1. PPKS w Warszawie ponosi odpowiedzialnos¢ tylko i wytacznie za bagaz, na ktéry pasazer przedstawi kwit bagazowy.
2. PPKS w Warszawie nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pieniedzy, papierow wartosciowych i
cennych rzeczy, w szczegdlnosci kosztownosci albo przedmiotow majacych warto$¢ naukowa lub artystyczng, chyba ze
szkoda wynikta z winy umysinej lub razacego niedbalstwa PPKS w Warszawie.

3. W przypadku utraty lub uszkodzenia bagazu wysoko$¢ odszkodowania dotyczgca oznakowanego bagazu nie moze
przewyzsza¢ zwykte] wartosci bagazu. W przypadku bagazu o wartosci przekraczajacej 1.000 zt pasazer obowigzany
jest zadeklarowac kierowcy warto$¢ catego bagazu lub kazdej sztuki jego zawartosci przed rozpoczeciem przejazdu, co
zostanie wpisane na kwicie bagazowym.

4. PPKS w Warszawie nie odpowiada za bagaz podreczny, ktory podrozny przewozi ze sobg chyba, ze szkoda powstata
Z jego winy.

5. W razie utraty lub uszkodzenia bagazu nalezy niezwtocznie poinformowa¢ osobiscie o tym fakcie kierowce, ktory
kieruje pojazdem, w celu uzyskania potwierdzenia utraty lub uszkodzenia bagazu, a nastgpnie dokona¢ zgtoszenia
pisemnie na adres:



* PPKS w Warszawie, Al. Jerozolimskie 144, 02-305 Warszawa.
6. Z bagazem pozostawionym w autobusach PPKS w Warszawie postepuje sie stosownie do przepiséw dotyczacych
rzeczy znalezionych oraz wtasciwych przepisow prawa przewozowego.
7. Jezeli bagaz jest pozostawiony w autobusie kierowca ma prawo otworzy¢ go w celu zbadania jego zawartoSci |
ustalenia tozsamosci wtasciciela rzeczy znalezionej.

VI. ZWROT ZAGINONEGO BAGAZU

1. Bagaz pozostawiony w luku bagazowym, jezeli zgodnie z przepisami dotyczacymi rzeczy znalezionych nie zostat
jeszcze przekazany wtasciwemu organowi, zostanie wydany uprawnionemu pasazerowi po okazaniu przez niego kwitu
bagazowego.

2. W przypadku bagazu podrecznego jego wydanie nastapi po zidentyfikowaniu w sposdb nie budzacy watpliwosci co do
tego, ze zostaje wydany osobie uprawnionej.

VII. OBOWIAZKI PPKS W WARSZAWIE

1. PPKS w Warszawie odpowiada za przew6z pasazerow do ich miejsca przeznaczenia okre$lonego na bilecie, z
zastrzezeniem postanowien rozdziatu X.

2. Jezeli z jakiejkolwiek przyczyny niezaleznej od PPKS w Warszawie, przewoznik nie jest w stanie dowiez¢ pasazera do
miejsca przeznaczenia wtasnymi autobusami, zapewnia przewo6z zastepczy, a w przypadku odstapienia pasazera od
umowy, dokonuje zwrotu naleznosci za bilet bez dokonywania jakichkolwiek potracen.

3. PPKS w Warszawie odpowiada za szkode, jaka poniost podrozny wskutek opdznionego przyjazdu lub odwotania
kursu, jezeli szkoda wynikfa z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa PPKS w Warszawie.

4. PPKS w Warszawie nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z przyczyn niezaleznych od przewoznika, w
szczegolnosci takie jak:

a) Wypadki lub kolizje drogowe powodujace opdznienia na trasie autobusu;

b) Wyjatkowo trudne warunki atmosferyczne;

¢) Pozar, uszkodzenia dworca autobusowego;

d) Zastosowanie sie do zadan policji;

e) Smieré lub wypadek na drodze;

f) Akty wandalizmu i terroru;

g) Zamkniecie drogi, objazdy, wyjatkowe natezenie ruchu;

h) Inne okolicznosci niezalezne od przewoznika.

5. PPKS w Warszawie nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate w przypadku, gdy pasazer nie zgtosi sie do
autobusu po postoju przeznaczonym na odpoczynek.

6. PPKS w Warszawie zastrzega sobie prawo do zmiany $rodka transportu, rozktadu jazdy itp. w sytuacji, kiedy z
przyczyn niezaleznych od przewoznika bedzie to konieczne.

VIIl. NARUSZENIE PORZADKU

1. Radia, magnetofony i inne urzadzenia grajace w tym instrumenty muzyczne nie moga by¢ uzywane w trakcie podrozy.
Pasazerowie moga stucha¢ wtasnych odbiornikéw pod warunkiem, iz nie sg one styszalne przez innych.

2. Zabronione jest picie alkoholu w autobusach oraz przebywanie w nich 0s6b znajdujacych sie pod wptywem alkoholu.
3. Zabrania sie palenia tytoniu w autobusach.

4. Zabrania sie zajmowania miejsc oraz pozostawania na pokfadzie autobusow pasazerom bedacym pod wptywem
narkotykow, lub innych substancji odurzajacych.

5. Zabrania sie wyrzucania z autobusow jakichkolwiek przedmiotow.

6. Zakazane jest zajmowanie w autobusie miejsc zajetych juz w sposéb widoczny przez innych pasazerow.

7. Pasazerowie odpowiadajg za szkody wyrzadzone PPKS w Warszawie i innym pasazerom. W razie wykrycia
uszkodzenia badz widocznego zanieczyszczenia autobusu pasazer zobowigzany jest do zaptaty na rzecz przewoznika
kary umownej w wysoko$ci 100 zt.

IX. PRZEWOZENIE ZWIERZAT



1. W autobusach PPKS w Warszawie dopuszcza sie przewozenie zwierzat domowych w rozumieniu przepiséw o
ochronie zwierzat. Zwierzgta powinny byC przewozone na kolanach pasazera w specjalnych pojemnikach
przeznaczonych do ich transportu lub, jesli sa, to psy, powinny by¢ przewozone na podfodze autobusu w kagancach i na
smyczy.

2. Przy zgtaszaniu zwierzat do przewozu nalezy okaza¢ kierowcy dokument potwierdzajacy aktualne obowigzkowe
szczepienie lub $wiadectwo zdrowia, zgodnie z odpowiednimi przepisami, dotyczacymi zwalczania chordb zakaznych
zwierzat.

3. Opfata za przewo6z zwierzat réwna jest cenie biletu z ulgg 25%. Wyjatek stanowig psy - przewodnicy towarzyszace
osobom niewidomym oraz zwierzeta przewozone na kolanach pasazerow (nie zajmujgce osobnego miejsca) lub w
miejscach przeznaczonych do przewozu bagazu podrecznego, opfata za ich przewoz nie jest pobierana. Kierowca ma
prawo odmowi¢ przewozu zwierzecia, jezeli zagraza to bezpieczenstwu pozostatych pasazerow.

X. PRZEWOZ MIEDZYNARODOWY

1. W przewozie migdzynarodowym, tj. w przewozie odbywajacym sie wedtug rozktadu jazdy z przekroczeniem granicy
Rzeczypospolitej Polskiej, stosuje sie postanowienia rozdziatow | — VIII niniejszego Regulaminu, za wyjatkiem
postanowien rozdziatu | pkt 5, 6, 8, rozdziatu I pkt 2 i 3, rozdziatu Ill pkt 2 i 3 oraz rozdziatu IV pkt 3 i z zastrzezeniem
postanowien niniejszego rozdziatu.

2. W przewozie migdzynarodowym pasazer nie bedacy obywatelem kraju cztonkowskiego Unii Europejskiej winien
posiadac wazny dokument podrézy /np. paszport/ oraz dokument uprawniajgcy do wjazdu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej lub wyjazdu z tego terytorium, zgodnie z postanowieniami odpowiednich przepisow, a w
szczegdlnosci ustawy z dnia 13 czerwca 2003r. o cudzoziemcach /Dz. U. Nr 128, poz. 11751. Jezeli przewoz, zgodnie z
trescig biletu, odbywa sig przez terytorium kraju cztonkowskiego Unii Europejskiej, pasazer nie bedacy obywatelem kraju
cztonkowskiego Unii Europejskiej winien posiada¢ wazny dokument podrézy np. paszport/ oraz dokument uprawniajacy
do wjazdu na terytorium panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, przez ktére odbywa sie przewoz.

3. Przy wsiadaniu do pojazdu pasazer, o ktorym mowa w pkt 1 obowigzany jest okaza¢ kierowcy obok biletu dokumenty
wskazane w pkt 2.

4. Kierowca moze odmdwi¢ wykonania przewozu w razie nie posiadania przez pasazera dokumentéw, o ktorych mowa w
pkt 2.

5. W przypadku stwierdzenia przez uprawnione organy, ze pasazerowi nie przystuguje prawo wjazdu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, opuszczenia tego terytorium lub wjazdu na terytorium albo opuszczenia terytorium innego
panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, pasazer obowigzany jest do pokrycia kosztow wynikajacych z zastosowania
$rodkow przewidzianych w rozdziale 12 ustawy wskazanej w pkt 2, a w przypadku konieczno$ci poniesienia ich przez
przewoznika, obowigzany jest do ich zwrotu w terminie 14 dni od dnia ich poniesienia.

6. W przypadku jezeli przewoznik pokryje lub obowigzany jest do pokrycia kosztow wskazanych w pkt 5 pasazer
obowigzany jest do podania przewoznikowi na pi$mie nastepujacych danych:

a) imiona i nazwisko

b) nazwisko rodowe

c) adres zamieszkania

d) adres pobytu

e) numer dokumentu podrozy

f) numer w ewidencji ludno$ci w kraju, ktrego jest obywatelem.

7. Dane powyzsze winny zosta¢ potwierdzone wtasnorecznym podpisem pasazera i stuzg umozliwieniu przewoznikowi
skierowania przeciwko pasazerowi powodztwa o zwrot kosztow wskazanych w pkt 5.

8. Zasady wykonywania bezptatnych przewozéw dzieci, przewozu bagazu, sprzedazy biletow oraz zwrotu naleznosci za
niewykorzystany bilet okreslajg odrebne uregulowania, dotyczace poszczegoinych linii miedzynarodowych.

9. Dzieci i mtodziez do ukoriczenia 16 roku zycia moga podrozowa¢ wytgcznie pod opieka osoby petnoletniej.

10. W celu dokonania prawidtowej odprawy pasazer powinien przyby¢ na przystanek co najmniej 30 min. przed
planowanym odjazdem.

11. W przewozach migdzynarodowych PPKS w Warszawie nie przewozi zwierzat.

XI. ULGI HANDLOWE W KOMUNIKACJI KRAJOWEJ



1. PPKS w Warszawie, obok ulg przewidzianych w odpowiednich przepisach, udziela w komunikacji krajowej ulgi
handlowej w wysoko$ci 25% ceny biletu netto dla nastepujacych pasazerow:

a) dzieci od 4 do 7 roku zycia;

b) mtodziez uczaca sie do 26 roku zycia - na podstawie waznej legitymacji szkolnej;

¢) studenci do 26 roku zycia - na podstawie waznej legitymacji studenckiej;

d) seniorzy powyzej 60 roku zycia - na podstawie dowolnego dokumentu stwierdzajgcego wiek.

2. Prawo do uzyskania ulgi wskazanej w pkt 1 nalezy udokumentowac kierowcy przy wsiadaniu do autobusu.

3. PPKS w Warszawie udziela w komunikacji krajowej ulgi handlowej grupom zorganizowanym liczacym co najmniej 10
0s0b w wysokosci 10% ceny biletu netto.

4. W przypadku zastosowania ulgi wskazanej w pkt 3 obowigzujg rowniez inne ulgi ustawowe i handlowe.

5. Ulga, o ktdrej mowa w pkt 3 ma zastosowanie wytacznie w przypadku nabycia biletdw na poczatkowym lub korcowym
przystanku danej linii.

6. Sprzedaz biletéw dla zorganizowanych grup odbywa sie wytacznie w kasach biletowych w ramach wolnych miejsc i za
zapfata gotdwka. Rezerwacje nie sq przyjmowane.



